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UBND TINH PHU YEN
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

Gigi thieu nhirng yéu cau, tieu
chuan va van de can luu y trong

sO0 hoa ho sag, ket qua giai quye
Thu tuc hanh chinh

PHU YEN, thang 3/2023



NOI DUNG

Cac nghiép vu chinh

Quy dinh , tiéu chuan

Cac van dé thuong gip trong qua trinh thuc hién




CAC NGHIEP VU CHINH

S6 hoa ho so trong S6 hoa ho so trong Phé du}iét va phat
<X A o 1 A hanh ket qua giai
tiép nhan TTHC xur ly ho so TTHC £
p nhd y quyét TTHC quyét TTHC

Tra két qua giai




QUY PINH, TIEU CHUAN .

- Tiéu chuan dir liéu thong tin dau vao doi voi tai liéu
s0 héa: Quy dinh tai Thong tu s6 02/2019/TT-BNV ngay
24/01/2019 ctia B6 Noi vu quy dinh tiéu chuan di liéu
thong tin dau vao va yéu cau bao quan tai liéu luu trit dién
tUr

- Thé thirc va k¥ thuit trinh bay ban sao tir vin ban
gidy sang van ban dién tir: Quy dinh tai Nghi dinh so
30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cua Chinh phu vé cong
tac van thu.

- Thoi han luwu triv dién ti d6i véi ho so TTHC: Quy
dinh cta phap luat vé luu trit va phap luat chuyén nganh.



CAC VAN PE THUONG GAP

- Céc yéu cau toi thiéu can dam bao khi thuc hién sao
chup ho so:

+ Chup ca hai mit tai liéu (d6i voi giay to 6 dit lidu ca 2
mat)

+ Xac thuc s6 luong hd so goc theo s6 luong ban sao
chup dé dam bao tat ca cac ho so goc déu duoc s6 hoa.

+ SO lugng anh & ban sao chup phai bang so lugng trang
dau vao va dugc sap xép theo ding thi tu.

+ Pam bao chup toan bd van ban.

+ Pam bao cac ban sao chup chinh xac, toan dién, dﬁy du
S0 voi ban goc.

+ Pam bao tinh toan ven dir liéu trong qua trinh chuyén
giao xu 1y.



CAC VAN PE THUONG GAP .

- Phén loai gidy to can so héa:

+ Giay to trong thanh phan ho so ma c4 nhan, to chirc ndp
1a két qua giai quyét cua tha tuc hanh chinh trude do.

+ Gidy to trong thanh phan ho so phai s6 hoa theo quy
dinh cua phap luat chuyén nganh.

+ Gidy to trong thanh phan ho so phai so hda theo yéu cau
quan ly cua B0 truong, Thu truong co quan ngang bd, co
quan thudc chinh pht, Chu tich UBND cap tinh quyét
dinh.

+ Két qua xir Iy hd so cua cac co quan, don vi tham gia
trong qua trinh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh.

+ Két qua giai quyét ctia thil tuc hanh chinh.



CAC VAN PE THUONG GAP Q

- S6 hoéa thanh phan ho so:

+ Cac tiéu chuan dit liéu thong tin dau vao cua co sd dir liéu
tai liéu luu trir : theo Thong tu s6 02/2019/TT-BNV ngay
24/01/2019 cua BO NoO1 vu .

+ Cac tiéu chuan, tinh ning k¥ thuit can ning cap ctia hé
thong tong tin giai quyét thu tuc hanh chinh.

+ Giay to s6 hoa sé& co cau tric ma: <ma dinh danh ca nhén,
to chtire>.<ma loai gidy to/tén giay to>.

+ Danh muc mi loai gidy t0 dugc chuan hoéa va thong nhat
trén Co s& dit liéu quoc gia vé thu tuc hanh chinh.

+ Vi cac ho so nhu ban vé, gidy to c¢6 kich thude 16n (ban
thiét ké, ban do...): don vi c6 thé st dung cac thiét bi chuyén
dung dé thuc hién viéc sao chup thay thé may quét (scan).



CAC VAN PE THUONG GAP Q

- Chit ky s0, chirng thwr so:

+ Chit ky s0 co quan duoc dung khi chimg thuc dién tr, khi
s0 hoa ho so bat budc (Poi voi thanh phan ho so dién tir phai
sO hoa theo quy dinh phéap luat, yéu cau quan 1y thuoc pham
Vi quan 1y cua co quan, don vi dugc ky so cta co quan, to
chitc vao ban sao y theo quy dinh tai Nghi dinh s0
30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 ctia Chinh phu vé cong tac
van thu). Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tr cho
ngudi dan, to chirc.

+Cac truong hop khac nhu ky so trong qua trinh tiép nhan ho
s0, xUr 1y ho so ¢o thé sir dung chit ky s6 ca nhan, hién nay
quy dinh ciing dang dé md dé tuy thudc vao quy dinh phap
luat chuyén nganh thuc hién cho phu hop./.
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ang nghe
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